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Infografik
EIN STANDORT,

ZWEI GOOGLE-PROFILE -
BEST PRACTICES FUR HOTELRESTAURANTS

Du fuhrst ein Hotel mit einem Restaurant, bist am Standort aber nur
mit einem Google My Business Eintrag aktiv? Dann lasst du Umsatz
liegen. Warum zwei individuelle Profile sinnvoll sind, am Beispiel vom
Rheinhotel Schulz / Hotelrestaurant Rheinblick in Unkel.

WARUM EIN PROFIL NICHT GENUG IST

Restaurant und Hotel nicht unabhangig
voneinander online auffindbar und buchbar

Vermarktung der Gastronomie an Nicht-

Hotelgaste erschwert

Nur ein Kontakt und Angabe von Offnungszeiten fir AWARENESS PHASE

Restaurant und Hotel fhrt zu Missverstandnissen Gaste suchen nach relevanten

Vermengung von Restaurant- und Angeboten zu ihrem Bediirfnis
Hotelbewertungen
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Gaste suchen lokal nach Restaurants in lhrer Nahe,
vorzugsweise mit dem Smartphone.
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Restaurant Fra Bartolo

: Unabhangiges Hotelprofil
mit Buchungsoption,
Kontaktmoglichkeiten

und Bewertungen
Restaurant Rheinblick

Pizzeria Casa Siciliana

<& SICHTBARKEIT

Dein Hotelrestaurant als
Suchtreffer fiir eine lokale
Suchanfrage durch Interessenten
macht Gastronomie erst sichtbar

Weitere Orte
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CONSIDERATION PHASE

Gdste priifen Angebot im Hinblick

m AT auf Erwartung / Wiinsche

Maglichkeit, gastronomisches Angebot
aktiv zu vermarkten (Speisekarte, Events
u.v.m.)

Google-Rezensionen im Uberblick @
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Highlights der Speisekarte

Restaurant Rheinblick
4.4 (36)

BUCHBARKEIT

Prifung der Tischverfugbarkeit und ZENSIONEN  FOTOS
Direktbuchung liber Google méglich
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ANRUF ROUTE TEILEN WEBSITE "Von der Vorspeise bis zum vegetarischen

‘ - " \ & oder auch klassischen Hauptgericht."

Mindestens 34 Fotos
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eschlossen
"Freundlicher Service, nettes Ambiente,

gutes Essen und Trinken."

“Tolle Aussicht, guter Service..."

TISCH RESERVIEREN

> Mehr Google-Rezensionen
3@ Speisen vor Ort - Kein Lieferdienst
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mit Hotelangebot.
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DIREKTER KONTAKT

Ruckfragen, Buchungen (z.B. groRere
Gruppen, Veranstaltungen) ohne
Weitervermittlung beim Restaurant.

Mehr Restaurantgaste durch hoéhere
Sichtbarkeit und Relevanz.
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